
 خدمات تراکنش  برقراری قرارداد 

 دست�اه خودپرداز غ��نقد بر روی 

 امضای طرف دوم   3از  1صفحھ  امضای طرف اول  

 ... .... / ... ... / ... ... ... ... تار�خ: 

 شماره: .... .... .... .... ....  .... .....  

 بھ نام خدا 

عصــر، اســتان ��ران، میدان و�� :یبھ ســمت مدیرعامل بھ �شــا� آقای کر�م خمســھنمایند�ی  ھب ،١٠١٠٣٦٨٩٤٣٨شــناســھ م��   ،٣٢٩٦٠٤(ســهامی خاص) بھ شــماره ثبت  های هوشــمند توتانمهند�ــ�ی ســامانھقرارداد فیماب�ن شــرکت  این

...... .... ......  �شـا�ی:    بھ.... .... .... .... ....  .... .... .... .... ....   کد م��   دارای.... .... .... .... ....     ........ .... ....    .... شـود از یک طرف ویناميده م  » طرف اول «   کھ از اين �س  ٨٩١٢٠٠٠٠، تلفن ١٥٩٤٦٤٤٧١٩کد�سـ�ی  ٤طبقھ   ٦ خیابان شـهام�ی، پلاک

 کھ در.... .... .... .... ....  .... .... .... .... ....   و شـماره تلفن همراه .... .... .... .... ....  .... .... .... .... ....   تلفن ثابت شـماره.... .... .... .... ....  .... .... .... .... ....     کد�سـ�ی...... ...... .... ......   .... .... .... .... ....    ...... .... ...... ...... .... ...... ...... .... ...... ...... .... ...... ...... ....

  .گردید منعقد مد�ی قانون  ۱۰ ماده طبق و ذیل مفاد شرح بھ ،رسوی دیگ از دشو می نامیده» طرف دوم«   قرارداد این

 �عار�ف .١ماده 

جمهوری اســلامی  بانک مرکزی  های  مللعو دســتوراا  اســتانداردهابا  شــبکھ شــتاب مطابق های خود و ھ ســامانھرا بدســت�اه خودپرداز غ��نقد موضــوع قرارداد  های تحت نظارت بانک مرکزی اســت کھ اتصــال  ی�ی از بانکبانک عامل:   .١-١

 کند. ایران را فراهم می

 کند.فراهم می راهای کشور است کھ ام�ان تبادل اطلاعات بان�ی ب�ن بانکمتعلق بھ بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران بان�ی شبکھ تبادل اطلاعات ب�نشتاب:   .٢-١

و موجودی است و   (�ارت بھ �ارت)  انتقال وجھهایی است کھ توسط بانک عامل ام�ان انجام آن بر روی دست�اه خودپرداز غ�� نقد موضوع این قرارداد فراهم شده است و شامل:  تراکنش: خودپرداز غ��نقدتراکنش  خدمات   .٣-١

 بر اساس صلاحدید بانک عامل ممکن است در آینده افزا�ش و یا �اهش یابد.  

 د.نو یا متوقف نمای خدمات مرتبط را توسعھ، محدود توانندهستند کھ میو بانک عامل جمهوری اسلامی ایران شورای پول و اعتبار، بانک مرکزی مقام ناظر:   .٤-١

 و برای �لیھ عوامل اجرایی لازم الاجرا است.شود میکھ توسط مقام ناظر در هر زمان منتشر است هایی مجموعھ مقررات و دستورالعملمقررات ناظر:   .۵-۱

  موضوع قرارداد  .٢ماده 

و مقام ناظر با رعایت قوان�ن و مقررات   های بانک عاملســــــــامانھ از طر�ق اتصــــــــال بھخودپرداز غ�� نقد  یک دســــــــت�اه عامل بر روی شــــــــده توســــــــط بانکارایھ  تراکنش خودپرداز غ��نقدبرقراری خدمات  عبارت اســــــــت ازموضــــــــوع قرارداد  

 کھ طرف دوم محل نصب آن را طبق آدرس ذیل تام�ن کرده است: بانک عامل،  های ابلا��دستورالعمل

   ........ .... .... ....   ........ .... .... ....   ........ .... .... ....   ........ .... .... ....   ........ .... .... ....   ........ .... .... ....  :محل نصب دست�اه خودپرداز غ��نقد آدرس

 .و صرفا با تایید طرف اول قابل �غی�� است گرددو شماره سر�ال دست�اه بھ صورت کت�ی توسط طرف دوم بھ طرف اول اعلام می  باید مورد تایید طرف اول باشددست�اه نصب شده در آدرس موضوع قرارداد  .١  تبصره

ر اساس شرایط اعلامی توسط طرف اول اقدام خواهد شد.  در صورت درخواست طرف دوم در خصوص �غی�� محل نصب، مراتب احراز صلاحیت محل جدید باید مجددا توسط طرف اول احراز گردد و در این حالت ب .٢  تبصره

 جابجایی دست�اه از محل احراز صلاحیت شده، موجب خاتمھ یاف�ن این قرارداد است. 

 بانک عامل و یا نماینده وی واگذار شده است.   بھشماره یک پیوست  نامھ ص�حمالکیت این دست�اه طبق  .٣  تبصره

 کند.  کننده دست�اه خود این قرارداد را منعقد می باشد و طرف دوم با تام�ن افزاری دست�اه فوق، مشمول این قرارداد ن�یافزاری و نرمخدمات �شتیبا�ی �خت .٤  تبصره

خاتمھ شده توسط وی و بر اساس م�ن مورد تایید بانک عامل منتقل خواهد شد و در صورت عدم امضای قرارداد جدید، این قرارداد  در صورت درخواست طرف اول قرارداد، این قرارداد ب�ن طرف دوم و �خص ثالث معر��  .٥  تبصره

 خواهد شد و طرف دوم حق اع��اض را از خود سلب نموده است.  یافتھ تلقی

 باشد. افزاری و تبادلات الک��ونی�ی) میافزاری، نرم(�خت I.C.Tخدمات  در حوزهخدمات موضوع قرارداد  .٦  تبصره

 قرارداد مدت .٣ماده 

 گردد. مدت این قرارداد ار تار�خ امضای آن بھ مدت یک سال شم��ی خواهد بود کھ با توافق طرف�ن تمدید می

 . شودیافتھ تلقی می  خاتمھروز �اری،  ١٠ر �عد از گذشت در صورت درخواست طرف اول قرارداد برای انتقال این قرارداد بھ �خص ثالث، از زمان اعلام کت�ی بھ طرف دوم، این قرارداد بھ صورت خود�ا .٧  تبصره

 مبلغ قرارداد  .٤ماده 

 . عقد بیع ب�ن طرف�ن جاری شدشود و ر�ال است کھ بر اساس صدور فاکتور رس�ی پرداخت می.... .... .... .... ....  معادل مبلغ قرارداد  

 �ن قرارداد طرف�عهدات   .٥ماده 

 . نداردهای بانک عامل است کھ از مسوولیتخدمات بان�ی اتصال کیفیت نحوه و نوع �عهدی در رابطھ با هیچکننده ارایھ خدمات بر روی دست�اه موضوع قرارداد است و طرف اول صرفا هماهنگ .١-٥

از افشـــــــای آن بدون اجازه و دســـــــتور مراجع فقط در اختیار بانک عامل یا نماینده وی قرار دهد و  را کھ بھ واســـــــطھ این قرارداد بھ آن دســـــــ���ـــــــ�ی دارد را محرمانھ تلقی نموده و طرف دومنماید اطلاعات و مدارک �عهد می  طرف اول  .٢-٥

 قانو�ی نزد سایر ا�خاص خودداری نماید.  

کیفیت  خصــــوص در ،کھ در حال حاضــــر یا در آینده یا بانک مرکزی جمهوری اســــلامی ایران  مراجع قانو�ی، بانک عامل ســــوی  ازبرداری  و ��ره  قرارداد مدت طول  در کھ هاییدســــتورالعمل و الزامات �لیھ نماید،�عهد می طرف دوم .٣-٥

 .نماید رعایت و اجرا را گرددمی �عی�ن ها و ارایھ خدمات دست�اه خودپرداز غ�� نقدبرداری، نحوه دس����ی��ره

 :و طرف دوم حق اع��اض خود را سلب نمود نماید و در صورت تخطی از هر کدام از موارد ذیل، طرف اول مجاز است قرارداد را خاتمھ یافتھ تلقی نمایدطرف دوم موارد ذیل را �عهد می .٤-٥

�ار اســت، از خدمات دســت�اه بھ منظور در�افت وجھ �الاها یا خدمات خود بھ هر نحوی اســتفاده ننماید. در صــورت احراز تخلف در این ونماید چنانچھ دارای کســباز قوان�ن و مقررات مالیا�ی مطلع و آ�اه اســت و �عهد می .١-٤-٥

 های مرتبط با آن بھ عهده طرف دوم خواهد بود.رابطھ �لیھ مسوولیت

 اکیدا خودداری نماید.  دست�اه در محل دقیق آدرس اعلام شده کھ در صدر این قرارداد آمده است استفاده شده  و از جابجایی آن و یا استفاده از آن بھ صورت سیار .٢-٤-٥

 خودداری نماید.هایی کھ مورد تایید طرف اول نیست، افزار افزارها و �ختنصب نرمهمچن�ن ز بازکردن دست�اه و دست�اری قطعات آن و ا .٣-٤-٥

های اطراف دســــت�اه باشــــد تا رمز نصــــب دســــت�اه باید خارج از دید دور��ندســــت�اه را در شــــرایط مناســــب و امن در دســــ��س دارند�ان �ارت بان�ی نصــــب و بھ صــــورت مســــتقیم در اختیار دارند�ان �ارت بان�ی قرار دهد. محل   .٤-٤-٥

یت ج��ان هر نوع خســـــارت مادی و معنوی و پا�ـــــخ�ویی بھ مراجع قانو�ی بھ مشـــــ��ی هن�ام ورود و اســـــتفاده توســـــط دارند�ان �ارت بان�ی افشـــــا نگردد. در صـــــورت اع��اض یا شـــــ�ایت دارنده �ارت یا لو رف�ن رمز �ارت مســـــوول

 عهده طرف دوم است.

�ارت بان�ی انجام شـود و بنابراین در صـورت اسـتفاده �ارت سـرق�ی در د�ان  عدم اخذ رمز مشـ��ی و انجام تراکنش توسـط طرف دوم یا عوامل وی (�ارمندان ا�شـان). عملیات روی خودپرداز غ�� نقد با�سـ�ی راسـا توسـط دارن .٥-٤-٥

 وی بھ عهده طرف دوم است. دست�اه خودپرداز غ�� نقد و در صورت اع��اض یا ش�ایت مش��ی یا لو رف�ن رمز �ارت در هر صور�ی مسوولیت ج��ان هر نوع خسارت مادی و معن

ایط عمومی .٦ماده   قرارداد   شر

 شود. یافتھ تلقی میباشد و قرارداد خاتمھدامھ قرارداد ن�یمجاز بھ اطرف اول نماید کھ مالکیت دست�اه خودپرداز غ��نقد را بھ بانک عامل انتقال داده است و در صورت احراز تخلف از این بند، اقرار می طرف دوم .١-٦

تحو��� دارای  مدارک اطلاعات وچنانچھ   .اده اســـــتبھ صـــــورت اصـــــیل و دارای اعتبار تحو�ل دقرارداد،  را چھ در ابتدا و چھ در طول مدت توســـــط طرف اول  اعلام شـــــده مورد نیاز و اطلاعات  نماید �لیھ مدارک می  طرف دوم اقرار .٢-٦

 حق هر�ونھ ش�ایت و پیگ��ی را از خود سلب و ساقط نمود.طرف دوم و  خواهد شد خاتمھ یاف�ن قرارداد باشد موجب  طرف دوم، صلاحیت و اهلیت احراز هو�ت یا نا�� مقررات بانک مرکزی و نقص یا هر نوع مغایرت و یا

 باشد. می موضوع قراردادمحل نصب دست�اه امنیت استاندارد  احراز ملزم بھ ارایھ مجوز پلیس برای اطمینان از   طرف دوممهوری اسلامی ایران، جبانک مرکزی بنابر الزام  .٣-٦

درچارچوب این  این موضوع  و    ولی�ی نداردو در این خصوص عامل نیست و مس  طرف دومشود و  برقرار می  بانک عامل  از طر�قبا شبکھ بان�ی بھ صورت مستقل  موضوع قرارداد  است کھ ارتباط دست�اه    و آ�اه  مطلع  طرف دوم .٤-٦

 قرارداد نیست. 

طرف  برعهده مشارالیھ بوده و باشد   و عدم رعایت الزامات قانو�ی فع�� و آ�ی  طرف دومنا��ی از قصور یا تقص��  موضوع قرارداد کھ    استفاده کننده از دست�اه  بان�ی �ارت  �اندارندو   طرف دومماب�ن  مسوولیت هر�ونھ دعاوی �� .٥-٦

 .ندارد لی�یوو و مس در این مورد �عهد اول 

شــــــــود،  های �عدی آن و یا عدم رعایت الزامات قانو�ی و عدم انجام �عهدات توســــــــط طرف دوم، کھ از طر�ق بانک عامل یا ســــــــایر مراجع قانو�ی اعلام میطرف اول مجاز اســــــــت در صــــــــورت �عهدات مندرج در این قرارداد و ا�حاقیھ .٦-٦

 .دس����ی طرف دوم را قطع نموده و قرارداد را خاتمھ یافتھ اعلام کند و طرف اول حق اع��اض را از خود سلب نمود

حفظ دسـت�اه در محل آدرس اعلام شـده در بند موضـوع قرارداد برای عموم   بھ سـایر ا�ـخاص اعم از حقیقی و حقو�� نداشـتھ، راسـا متعهد بھرا  طرف دوم حق واگذاری موضـوع قرارداد را تحت هر عنوان بھ صـورت ک�� یا جزیی .٧-٦

 انجام �عهدات این قرارداد است. دارند�ان �ارت و

 م��قبھ  غ��  و قهری  حوادث  .٧ماده 



 خدمات تراکنش  برقراری قرارداد 

 دست�اه خودپرداز غ��نقد بر روی 

 امضای طرف دوم   3از  2صفحھ  امضای طرف اول  

 ... .... / ... ... / ... ... ... ... تار�خ: 

 شماره: .... .... .... .... ....  .... .....  

 انجام �عهدات تا رفع عوامل قهر�ھ متوقف خواهد شد. ممکن گردد، و... انجام �عهدات غ��  گ�� های همھ، جنگ، آشوب، بیماری بی�ی (فورس ماژور) از قبیل سیل، زلزلھ، آ�ش سوزیقابل پیش هر�اه بھ علل بروز عوامل قهر�ھ غ�� 

 حل اختلاف  .٨ماده 

 فصل خواهد شد. وصورت موضوع از طر�ق ارجاع بھ محاکم شهر ��ران حلفصل گردد، در غ�� اینوماب�ن حلدر صورت بروز اختلاف ب�ن طرف�ن، ابتدا س�� خواهد شد از طر�ق مذاکره اختلاف ��

ایط  .٩ماده   قرارداد  خاتمھ شر

 :شود بدون تبادل خاتمھ یافتھ تلقی میدر شرایط ز�ر قرارداد  .١-٩

 .را بھ همراه داشتھ باشد  طرف دومخدشھ وارد نماید یا نارضای�ی نا��ی از اقدامات  طرف اول یا  عامل در صورت عدم رعایت قوان�ن و مقررات مر�وط و یا مشاهده هر�ونھ تخطی کھ بھ اعتبار بانک .١-١-٩

 شود.  طرف دومدر صورت ارایھ اطلاعات غلط و نا�حیح کھ موجب گمرا�� در احراز صلاحیت و اهلیت   .٢-١-٩

   طرف دومدر صورت عدم اجرای هر یک از �عهدات توسط  .٣-١-٩

 ماب�ن گردد.شود کھ ما�ع انجام �عهدات ��در صورت هر �ونھ �غی�� در قوان�ن و مقررات در نظام پو�� و بان�ی کھ از طر�ق مراجع قانو�ی مرتبط اعلام و یا ابلاغ می  .٤-١-٩

 نماید.حق هر�ونھ اع��اض و ش�ایت را از خود سلب و ساقط می با امضای این قرارداد طرف دومغ��قابل عودت است و  طرف دوممبالغ پرداخت شده توسط هر نوع  در صورت خاتمھ قرارداد در هر زمان و بھ هر دلیل،  .٢-٩

  جزو شرایط خاتمھ قرارداد است. قرارداد میسر نباشدموضوع �غی�� قوان�ن و مقررات مقام ناظر بر نظام پرداخت و بانکداری الک��ونی�ی کشور بھ نحوی کھ ام�ان ادامھ هر�ونھ  در صورت  .٣-٩

 اقامت�اه  .١٠ماده 

 ی قرارداد بھ شرح مذ�ور در صدر ماده یک این قرارداد �عی�ن و درج گردیده است.  هااقامت�اه طرف   .١-١٠

اعلام رس�ی برای شود بھ من�لھ  . �غی��ات آدرس طرف دوم کھ در روزنامھ رس�ی کشور درج می نماید  اعلام  اول بھ صورت کت�ی  طرف  بھ  را  خود  دقیق  �شا�ی   هفتھ  یک  مدت ظرف استم�لف  دوم    در صورت �غی�� اقامت�اه، طرف .٢-١٠

 های صادره از محاکم و سایر مراجع قانو�ی بھ �شا�ی مذ�ور در صدر قرارداد حاضر ارسال و ابلاغ شده تلقی خواهد شد. اخطار �لیھ همچن�ن و  طرف�ن  م�اتبات تمامی صورت  این غ��  در. است) طرف اول 

 �لیات و ��خ قرارداد  .١١ماده 

قانون تجارت الک��ونی�ی و بر اساس  ٣٢نامھ ماده بر طبق آی�ن های قراردادماب�ن طرف��ران �� شهر ��خھ متحدالم�ن و با اعتبار یکسان و بدون خط خورد�ی در  دور دو  و یک پیوستتبصره  هفتماده و   یازدهاین قرارداد مشتمل بر 

  باشد.امضا گردید و این قرارداد جا�ش�ن تمام توافقات سابق اعم از کت�ی و شفا�� در موضوع قرارداد بوده و لازم الاجرا میقانون تجارت الک��ونی�ی  ١١و١٠و٩و٨و٧مواد 



 خدمات تراکنش  برقراری قرارداد 

 دست�اه خودپرداز غ��نقد بر روی 

 امضای طرف دوم   3از  3صفحھ  امضای طرف اول  

 ... .... / ... ... / ... ... ... ... تار�خ: 

 شماره: .... .... .... .... ....  .... .....  

 پیوست یک 

 نامھ انتقال مالکیت  ص�ح

...... ...    ... ... ... ... ...  ... ... ... ... ...  ... ... ... ... ...  ... ... ... ... ...   ... ... ... ... ...  ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...بھ �شا�ی  ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...،  بھ شماره م�� ... ... ... ... ...،   فرزند .... ... ... ... ... ... ... ... ... ...،  اینجانب 

... ... ... ... ... ...  بھ شماره سر�ال  ikushk 50حقوق حقیقی، عی�ی، واق��، تمل�ی در مورد یک دست�اه خودپرداز غ��نقد مدل �لیھ ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ، تلفن  ... ... ... ... ... ... ... ... ... کد �س�ی ...، 

 بر صورد ص�ح کھ بھ اقرار وی مورد مصا�حھ را متصرف گردیده و آن را قبض نمود. و مع�ن و م�خص و محرز نزد بانک شهر مصا�حھ نمودم و این بانک با آثار م��تیب فع�� و �عدی  ... ... ... ... 

 نامھ اینجانب: با امضای این ص�ح

برداری از خدمات خودپرداز غ��نقد �عی�ن شده کھ روی خودپردازهای غ�� نقد تا  �لیھ حقوق مالکی�ی مورد مصا�حھ را در عوض و بھ شرط اتصال بھ شبکھ شتاب بھ منظور ��ره .١

 نمایم.  کند، بھ بانک شهر واگذار میمادامی کھ قوان�ن و مقررات بانک مرکزی این خدمات را مجاز تلقی می 

ها و خدمات برداری، �سبت بھ قطع سرویس های بان�ی یا احراز تخلف یا مغایرت در��رهدهم تا در صورت بروز هر �ونھ �غی�� در دستورالعمل بانک شهر را نماینده خود قرار می .٢

 خودپردازهای غ��نقد راسا اقدام نماید و مصا�ح حق مطالبھ هر �ونھ خسارت یا ضرر و ز�ان را از خود سلب و ساقط نمود.  

 نام و نام خانواد�ی:

 تار�خ:

 : امضا و اثر انگشت


